UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG HUONG VAN Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 12 /Qb-UBND Hurong Vin, ngdy 04 thang 01 ndm 2024
QUYET PINH

Veé viée ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh gin véi chinh quyén s,
dich vu dé thi thong minh cia phwong Hwong Van nam 2024

UY BAN NHAN DAN THI XA HUONG TRA

Can cir Ludt Té chirc Chlnh quyen dia phuong ngay 19 thang 6 nam
2015; Luat sua dol bé sung mét sé dieu cua Ludt Té chizc Chinh pha va Ludt
T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyét S0 7T6/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu
ban hanh Chwong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha nude giai doan 2021 -
2030;

Can cir Quyét dinh sé 2498/0P-UBND ngay 26 thang 12 nam 2023 cua
UBND th; x8 Hwong Tra vé viéc ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh gdn
véi chinh quyén sé, dich vu dé thi théng minh th; xd Huwong Tra niam 2024;

Theo dé ngh; cua cong chize Vin phong — thong ké phwong Huwong Vin.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
gan véi chinh quyén sd, dich vy d6 thi théng minh cia phuong Huong Van nam
2024.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cong chirc Vin phong — thong ké, Tai chinh — ké toan, Trudng
cac ban nganh, doan the, ciac Cong chire chuyén mon phuong Huong Van; cac
co quan, don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Ngl-ln;g_q: ; TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu biéu 3; 1

- UBND thi x&; CHU TICH

- Phong Noi vu;

- TT Pang uy, HDND thi x&;
- Cha tich, cac Phd CT UBND phuong;
- Luu: VT.

Hoéng Anh Tuan



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG HUONG VAN Doc 1ap - Tw do - Hanh phac

KE HOACH
Cii cach hanh chinh gin v6i chinh quyén s, dich vu dé thi théng minh
cia phwong Hwong Van nam 2024
(Kém theo Quyét dinh sé 20 /OD-UBND ngay 04/01/2024 ciia UBND phurong)

Nham trién khai Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu
ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan
2021-2030, Quyét dinh s6 1406/QD-UBND ngay 20 thang 10 nim 2021 cta Uy
ban nhan dan thi x4 vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan
2021 - 2025, dinh hudéng dén nam 2030 cua thi xi Huong Tra; Quyét dinh sb
2498/QD-UBND ngay 26 thang 12 nim 2023 ctia UBND thi x4 Huong Tra vé
viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh gan véi chinh quyén s, dich vu d6
thi thong minh thi xa Huong Tra nam 2024; UBND phuong Huong Van ban
hanh Ké hoach CCHC gan vdi chinh quyén sd, dich vu d6 thi thong minh cua
phuong Huong Van ndm 2024 nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Dua CCHC la nhiém vu thuong xuyén, 1a giai phdp quan trong trong
chuong trinh 1am viéc nam 2024 cia UBND phuong lam co sé chi dao, diéu
hanh, gép phan hoan thanh cac Chuong trinh, K& hoach phat trién kinh té - x4
hoi nam 2024.

- Pay manh cong tic CCHC dé tao chuyén bién manh mé hién dai héa nén
hanh chinh theo hudng chuyén nghi¢p, hién dai va hiéu qua, gén vO1 chinh
quyén sd, dich vu d6 thi thong minh, gop phan thiic ddy phét trién kinh té - xa
ho1 trén dia ban.

- Tap trung vao 6 ndi dung, d6 1a: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh
chinh; cai cach t6 chtrc bo may hanh chinh nha nudc; cai cach ché d6 cong vy;
cai cach tai chinh cong va xay dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén
s0. Trong tam la: xay dung doi ngii can bg, cong chirc chuyén nghiép, c6 nang
luc, pham chat _dap ung yéu cau nhiém vu va sy phat trién; x4y dung va phat
trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

- Gitr vimg ky cuong, ky luat hanh chinh, thuc hién tt dao duc cong vu va
van hoa cong so, tang cuong y thirc trach nhiém, tinh than phuc vu nham chuyén
bién nén hanh chinh theo hudng chuyén nghiép va hiéu qua, dam bao tinh lién
thong, dong b, théng nhat, gop phan thiic day phat trién kinh & - x4 hoi trén dia
ban phuong.

- Phan d4u Chi s6 CCHC (PAR Index) cta phuong nam 2024 xép loai tot tro
1én.

2. Yéu cau

- Tiép tuc quan triét sdu sic chu truong, duong 16i cua Pang vé diy manh
CCHC gén v6i chinh quyén sd, dich vu d6 thi thong minh, xay dung nén hanh



chinh phuc vu Nhan dan, dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hiéu luc,
hiéu qua. Xac dinh rd trach nhi€ém nguoi dung dau co quan, don vi trong viéc
trién khai, to chtrc thue hién cac nhiém vy CCHC.

- Céc chi tiéu, nhiém vu trong Ké hoach CCHC 2024 duoc gén vO1 cac chi
tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - xd hoi ciia phudng nam 2024,

- Tap trung nang cao nhan thirc, d6i méi 1& 16i lam viéc, phuong thirc quan
tri hién dai, trén co s& day manh tng dung CNTT va chuyén d6i sb trong hoat
dong cua co quan hanh chinh nha nudc.

- Chu dong nghién ciru, sang tao, quyét liét ap dung nhiing giai phap do6i
moi @& CCHC 1a khau dot pha trong cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh cua dia
phuong.

I1. NHIEM VU CONG TAC CCHC

1. Cai cach thé ché

a) Chi tiéu:

- 100% van ban quy pham phap luat (VBQPPL) dugc phan cong chu tri
xay dung, hoan thién dam bao hoan thanh ddng tién do, thoi han theo ding quy
trinh xay dung, ban hanh cua Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat va
Luat Stra doi, bo sung mot sé diéu caa Luat Ban hanh vin ban quy pham phap
luat;

- Phan dau 100% VBQPPL do HPND, UBND phuong ban hanh duoc ra soét,
nhim bai bo, stra doi, bd sung, thay thé phu hop, kip thoi, dam bao tinh hop hién, hop
phép, tinh thdng nhat trong hé théng phép luat.

b) Nhiém vu:

- Tiép tuc trién khai hiéu qua Luat Ban hanh vin ban quy pham phép luat
va cac vin ban hudng dan thi hanh; ting cuong su Kiém tra, giam sat, phan bién
d6i vai cong tac phap luat, tang cuong trach nhiém cua ting co quan va nang
cao hiéu qua phdi hop gitta cac co quan trong qua trinh xay dung vin ban QPPL.
T6 chuc thuc hién nghiém tac Chi thi s 03/CT-UBND ngay 20/01/2021 cua
UBND tinh vé& viéc nang cao chét luong cong tac xay dung, hoan thién phap luat
va tang cuong hiéu qua thi hanh phap luat trén dia ban.

- Chu dong tu kiém tra, kiém tra, ra soat va hé thong hoa van ban QPPL
dé kip thoi phat hién, kién nghi cap c6 tham quyen xir Iy nhiing van ban QPPL
O mau thuan, chong chéo hoac khong con phu hop véi thuc tién, tréi phap luat;
tiép tuc thuc hién ra soat, cap nhat vian ban QPPL trén Co s¢ dit liéu qudc gia vé
phap luat cia Bo Tu phap.

- Trién khai c6 hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phap luat va theo dai,
danh gia tinh hinh thi hanh phap luat nam 2024 tai dia phuong. Kip thoi xu ly
cac van dé méi phét sinh trong t6 chic thi hanh phép luat.

- Thyc hién hiéu qua cong tac pho blen giao duc phap luét thong qua tang
cudng ung dung céng nghé théng tin va sé hda cong tac pho bién, giao duc phap
luat. Tang cuong vai trd ciia nguoi dan, doanh nghiép, Mat tran T6 québc, cac to
chue chinh tri - xa hoi, x4 hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién chinh
s&ch va giam sat thi hanh phéap luat.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh



a) Chi tiéu:

- Tiép tuc hoan thién viéc doi méi thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC theo huéng nang cao chat luong phuc vu, khéng
theo dia gidi hanh chinh, tang cuong tng dung cong nghé théng tin, giam thoi
gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Kip thoi niém yét, trién khai 100% cac TTHC thudc tham quyén giai
quyét duoc trién khai niém yét, cong khai kip thoi.

- 100% TTHC dugc dua vao tiép nhan va giai quyét theo co ché mot cua,
co ché mot cura lién théng (trir cac TTHC dac tho).

- 100% TTHC duogc kiém soat chat luong chiat ché; to chirc danh gia tac
dong cac TTHC trong du thao VBQPPL c¢6 quy dinh vé TTHC.

- 100% dich vu cbng truc tuyén mac do 3, 4 da diéu kién duoc co quan
hanh chinh nha nuéc cc cap cung cap va tich hop cang khai trén Cong Dich vu
cong qudc gia trén co 8O Quyét dinh ‘phé duyét cua UBND tinh. Ty 1¢ ho so giai
quyét truc tuyén muc do 3 va 4 trén tong s6 ho so dat toi thieu 50%.

- Thuc hién sé hda két qua giai quyét TTHC dang con hiéu luc va co gia
tri s dung thudc tham quyén giai quyét caa UBND phuong dat ty 18 toi thiéu
35%.

- Muc do hai 1ong cia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat
t6i thiéu 90 %.

- 100% phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh
cua ca nhan, to chic duoc xir ly dut diém; 100% phan anh, kién nghi duoc tiép
nhan va xu 1y, duoc giao xir Iy va kién nghi xu ly kip thoi, dam bao ding quy
dinh va quy trinh tai cac cap chinh quyén.

- 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai cung cap
lai c4c thdng tin, gidy to, tai liéu da dugc chap nhan khi thyc hién thanh cong
TTHC trudc d6, ma co quan nha nudc cd tham quyén giai quyét TTHC dang
quan ly hozc thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan nha nudc két néi, chia seé.

- Phan dau dat tir 95 % tré 18n ho so tiép nhan va tra két qua tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua xa hoan thanh dung han va 100% ho so qua han va gia
han phai c¢6 thu xin 16i gui nguoi dan, doanh nghiép dong thoi duoc dang tai trén
Trang thong tin dién tir phuong.

b) Nhiém vu:

- Pay manh hon nita cong tac kiém soat TTHC mot cach hiéu qua va toan
dién, bam sat cac muc tiéu, yéu cau cai cach caa Chinh phu, tinh, thi x&; xac
dinh rd trach nhiém cua tiing c& nhan, t6 chuc, nhat 1a trach nhiém cua nguoi
dung dau co quan, don vi; vu tién tap trung ngudn luc dé té chic trién khai thuc
hién nhiém vy cai cach, kiém soat TTHC duoc giao gan vai siét chat ky luat, ky
cuong hanh chinh; xir I nghiém theo quy dinh caa Nha nudc ddi véi céc to
chtic, c& nhan tac trach, nhiing nhiéu, gay phién ha trong giai quyét TTHC cho
t6 chtic va cong dan.

- Kiém soét chat ché viéc ban hanh cac quy dinh TTHC lién quan dén nguoi
dan, doanh nghiép, bao dam TTHC mai ban hanh phai don gian, dé& hiéu, d& thuc
hién, trong tam 1a TTHC thudc cac linh vuc: Pat dai, xay dung, dau tu, bao hiém,



thué, cong an,... va cac TTHC thudce cac linh vuc khac cd sé lugng, tan suat giao dich
lon.

- D& xuit cit giam, don gian héa cac quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh, loai bo cac quy dinh khdng hop phap, khong can thiét, khéng hop
ly, bao dam thuc chét.

- Tiép tuc chuan héa danh muc TTHC cua phuong dam bao ding theo cac
quy dinh hi¢n hanh cua phap luat va yéu cau cua tinh, thi xa.

- Tang cudng Viéc tlep nhan va giai quyét TTHC trén moi truong dién tur
thudc tham quyén giai quyét cua phu:ong, xay dung ké hoach truyén thdng hang
nam vé viéc thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir dé thu hat ca nhan, to chic
khai thac, stir dung TTHC mot cach ¢ hiéu qua.

- Tiép tuc phat huy c6 hiéu qua kénh théng tin tiép nhan phan anh, kién
nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép dé kip thoi thdo g& vuéng mac, khé khin cho
nguoi dan, doanh nghiép va chan chinh hanh vi nhiing nhiéu, thd o, vo cam caa
can b9, cong chuc trong thyc thi cong vu.

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén, lan téa nhitng md hinh
méi, cach lam hay trong cai cach TTHC. Pay manh cong tac kiém tra, don doc
dé kip thoi phét hién va giai quyét nhitng han ché, vuéng mac trong qué trinh
thuc hién, gitp néng cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudéc.

- Duy tri déu dan va c6 hiéu qua, thuc chat viéc di thoai giita co quan Nha
nudc véi t6 chac, ¢& nhan co lién quan dé Kip thoi thao g& vuéng méc, kho khin va
cai thién méi truong kinh doanh, gép phan CCHC ndi chung, cai cach TTHC néi
riéng.

- T6 chirc trién khai thuc hién hiéu qua Nghi dinh s 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 cua Chinh phua vé thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir va
Nghi dinh s 87/2020/ND-CP ngay 28/7/2020 cua Chinh phu.

- Tiép tuc dau tu, trang cap phuong tién, co s¢ vat chat phuc vu cho hoat
dong tlep nhan, giai quyet va tra két qua ho so TTHC tai Bo phan mot cira; quan
tam bdi dudng, tap huan dé nang cao trinh do, ky ndng cong vu cho doi ngii can
bo, céng chirc 1am viéc tai Bo phan mét cira, nhat 1a bo phan thuong xuyén giao
tiép véi td chire, cong dan.

3. Cai cach to chirc bd may cac co quan hanh chinh nha nwéc

a) Chi tiéu

- Tiép tuc nang cao chat lugng doi ngu cén bo, cong chic. Ra soat nhiing
truong hop khong du tiéu chuan thyc hién tinh gian bién che theo quy dinh.

- Thyc hién sap xép bd may va tinh gian bién ché; tiép tuc ra soat, sap xép lai
sO lugng cp pho cua co quan, don vi phtl hop véi tinh hinh thue t& va dam bao
theo 10 trinh quy dinh ctia Chinh phu tai Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP, Nghi dinh
s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc thuc hién Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua Bo
Chinh tri, Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ciia BCH Trung wong Pang,
tap trung thuc hién Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 caa Chinh phu ban
hanh chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW vé tiép tuc doi
méi, sap xép t6 chirc bo may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc,



hiéu qua.

- Thuong xuyén ra soat, quy dinh lai chic ning, nhiém vu va quyén han
cua cac bo phan, ca nhan theo hudng ngay cang phan dinh rd nhiém vu cua tirng
bo phan, tranh tinh trang chong chéo, tring lap hoic bé sét nhiém vu; thuc hién
dung nguyén tic “mot viéc chi giao cho mét co quan, bd phan, ca nhan chu tri
thuc hién va chiu trach nhiém chinh”, ddng thoi phét huy vai trd phdi hop gitra
cac cap, cac nganh trong viéc hoan thanh nhiém vu chinh tri cua dia phuong,
gop phan giam thiéu téi da céc to churc lién nganh trén dia ban.

- Ra soat phan cong trach nhiém dé giai quyét cac cong viéc vé an ninh
trat tu, phat trién kinh té - xa hoi dap ung nhu cau cua nhan dan.

4. Cai cach ché d¢ cong vu

a) Chi tiéu

Xay dung dugce doi ngii can bd, cdng chirc co co cau hop 1y, dap tng tiéu
chuan chirc danh, vi tri viéc 1am va khung nang lyc theo quy dinh. B6 tri can bo,
cong chuc theo tiéu chuan chuc danh vi tri viéc 1am khi duoc phé duyét.

b) Nhiém vy

- Trién khai thuc hién nghiém tdc cac VBQPPL vé xay dung, quan 1y doi
ngii can by, cdng chuc theo quy dinh cua Ludt Can b, cdng chirc, bao dam xay
dung ddi ngti can by, cdng chirc ¢6 du nang luc, pham chat, co cau hop 1y, dap tng
yéu cau nhiém vu va su phat trién trong giai doan mai.

- Co cau, sap xép lai doi ngii can bo, cdng chirc theo vi tri viéc 1am, khung
nang luc, bao dam dung nguoi, dang viéc, nang cao chét lugng, hop Iy vé co
cau.

- Thyc hién quy trinh danh gia, phan loai can b, cdng chue theo hudng
dan chu, céng khai, minh bach, dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gan voi
vi tri viéc 1am, thdng qua cong viéc, san pham cu thé, lay hiéu qua thuc hién
nhiém vu 1am thudc do chinh dé danh gia, st dung can bo, cong chic va gan
chat vai cong tac khen thuong, ky luat.

- Tap trung nang cao Y thuc trach nhiém, chat luong phuc vy trong hoat dong
céng vu caa can bo, cong chuc, chan chinh ky cuong, ky luat hanh chinh, dao dic
cong vy, cong chuc. Tang cuong dao tao, bo1 du:()’ng nang cao nang lyc, ky nang va
pham chat cho doi ngii can bd, cdng chirc gan véi vi tri viéc lam.

- Tang cuodng quan ly va thuc hién ché do, chinh sach doi véi doi ngii can
b6, cong chuc va nhirng nguoi hoat dong khdng chuyén trach ¢ phuong, TDP;
bao dam sb lugng nguoi hoat dong khdng chuyén trach ¢ phuong, TDP, nang
cao hiéu qua hoat dong, thuc hién khoan kinh phi dang quy dinh.

- Trién khai Nghi dinh sé 73/2023/ND-CP ngay 29/9/2023 quy dinh vé
khuyén khich, bao vé can b ning dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiju
trach nhiém vi lgi ich chung; tap trung nang cao y thirc trach nhiém, chat luong
phuc vu trong hoat dong céng vu cia can bg, céng chic, chan chinh ky cuong,
Ky luat hanh chinh, dao duc céng vu, cong chuec.

5. Cai céch tai chinh cbng

a) Chi tiéu:

- Tang cudng cac bién phap dé quan Iy ngudn thu va dam bao ngudn thu,
tap trung huy dong cac ngudn luc trong xa hoi chi dau tu phat trién. Thuc hién



can d6i ngan sach theo hu’O'ng tich cuc, dam bao ty 1€ tich Ity hop 1y cho dau tu
phat trién, thuc hién tiét kiém triét dé, chdng lang phi trong sir dung ngudn vén
ngan sach, dam bao cac chinh sach an sinh xa hgi.

- Tang cuong ky ludt, ky cuong trong quan 1y ngan sach, xac dinh rd trach
nhiém ngudi ding dau.

b) Nhiém vu:

- Thuc hién nghiém co ché phan bd ngan sach cho cac co quan, ban
nganh, doan thé, thuc hién c6 hiéu qua co ché cip ngan séch dua trén két qua va
chat luong hoat dong, huéng vao kiém soat dau ra, chat luong chi tiéu theo muc
tiéu, nhiém vu caa co quan, don vi, dia phuong.

- Tiép tuc thuc hién tét co ché tu chu, tu chiu trach nhiém theo cac Nghi
dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP d6i
VGi cac co quan hanh chinh nha nudc; trién khai Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP
ngay 21/6/2021 cta Chinh phu dbi véi don vi su nghiép cong lap.

- Nang cao hiéu qua thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé su
dung bién ché va kinh phi d6i Vi cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép nha
nudcC.

- Phén cap quan 1y tai chinh va ngan sach dam bao tinh thong nhét cua hé
théng tai chinh; bao dam tiét kiém va hiéu qua cac khoan chi tai chinh cua khu
vuc cong.

- Tich cuc, chu dong, van dung sang tao md hinh két hop Nha nudc va
doanh nghiép trong dau tu va quan ly, khai thac mot s6 cong trinh, dy an trén
cac linh vuc, nhat 1a linh vuc dich vu y té, gido duc, dao tao, van hoa, thé thao
va cé4c du 4n co so ha tang.

6. Xay dwng va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyeén s6

a) Chi tiéu:

- Hé théng bao céo cua phuong duoc két ndi lién thong, chia sé dit lidu voi
Hé thong thdng tin bao céo cua thi x4, tinh, qudc gia.

- Trién khai hé thdng thong tin chuyén nganh theo quy dinh.

- 100% hoat dong quan 1y nha nudc st dung van ban dién ti 6 chit ky s6,
lién thong tir tinh, thi x4 dén cdp x& va lién théng véi Qudc gia trong cac hoat
dong quan ly nha nudc (trir cac van ban Mat theo quy dinh).

- 100% ho so giai quyet TTHC dugc thyc hién thong qua He thong thong tin
mot ctra dién tir; 60% ho so giai quyét truc tuyén trén tong sd hd so giai quyét
TTHC.

- 80% tr¢ 1én ngudi dan, doanh nghiép hai long khi st dung dich vu cong
truc tuyén.

- Trién khai viéc xay dyng va ap dung bo chi sd tu danh gia chinh quyén
dia phuong va trién khai thue hién ké hoach hanh dong xay dyng va ap dung H¢
théng quan 1y chat luong tong thé theo theo Tiéu chuin quoc gia TCVN ISO
18091:2020 tai don vi ap dung thi diém nam 2024 khi c¢6 yéu cau.

- 70% trd 1én ngudi dan dang ky, stir dung nén tang HuesS.

b) Nhiém vu



- Thuc hién tét quy dinh an toan théng tin, quan Iy mang tin hoc dién
rong, quan 1y co s dir liéu trén dia ban; quy dinh quan ly va st dung chit ky sd,
chtng thu sb trong cac co quan nha nudc.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Dé an két ni mang dién rong cua tinh trén
dia ban bang mang truyén sé liéu chuyén dung CPNET va trién khai Internet tap
trung cho ha tang CNTT cua thi xa. Tang cuong két ndi, tich hop, trao d6i thdng
tin, dir liéu gitra cac co quan Pang va Nha nudc.

- Tiép tuc ra soat va to chuc trién khai c6 hiéu qua ké hoach tng dung,
phat trien CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc giai doan 2021 - 2025,
Xay dung, trién khai ké hoach nim vé ung dung, phat trién CNTT trong hoat
dong cua cac co quan nha nudc.

- Xay dung c6 hiéu qua md hinh chinh quyén dién tir, cung cap dich vu
cdng truc tuyén muc do 3, 4 trong hau hét cac linh vuc, gan két chit chg véi
trién khai Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc theo timg giai doan trén dia
ban. Pay manh tng dung CNTT trong viéc thuc hién co ché mot cira, co ché
mot ctra lién thong, trién khai md hinh mot cira dién tir hién dai theo quy dinh.
Tang cudong danh gia, don doc trién khai céng tac tng dung CNTT; nang cap
trang thong tin di¢n tir ctia phuong..

- Tiép tuc tang cuong st dung van ban dién tir trong hoat dong cia co
quan nha nuéc; &p dung c6 hiéu qua Quy trinh quan 1y vin ban dén, vin ban di
trong hoat dong cua co quan nha nudc.

- Trién khai cong cu so héa tap trung toan tinh cung cap cho cac co quan,
don vi nha nudc thuc hi¢n s6 hoa dix liéu, trién khai hé théng bao cdo s cua tinh
trén dia ban theo yéu cau.

- Thuong xuyén ra soat cac TTHC dé chuan hoa theo quy trinh 1SO
9001:2015, tang cudng tiép nhan, glao tra truc tuyén TTHC muc do 3, mic d6
4, tao lap ho so, tai khoan tryc tuyen cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Tang cudng dau tu trang thiét bi, phuong tién lam viéc hién dai, tiép tuc
dau tu xay dung, nang cap tru so, trang thiét bi, phuong tién lam viéc nham nang
cao hiéu luc, hiéu qua chi dao, diéu hanh caa co quan hanh chinh.

- Xay dyng Ké hoach trién khai toan dan ding ky cac dich vy thong qua
nén tang Hue-S.

7. T6 chitc chi dao, diéu hanh

a) Chr tiéu:

- Chu tich UBND phuong tryuc tiép phu trach, chi dao, t6 chuc trién khai
thuc hién CCHC va chiu trach nhiém toan dién vé két qua coéng tic CCHC & co
quan, don vi minh quan ly.

- Xay dyng Ké hoach CCHC nam 2024 phu hop chtic ning, nhiém vu,
quyén han cta co quan, don vi, dia phuong.

- Thyc hién ty kiém tra céng tic CCHC

b) Nhiém vu:

- To chu trien khai kip thoi cac Chuong trinh, K& hoach CCHC ciia co quan
hanh chinh nha nudc cac cap. Cac bo phan truc tiép giai quyét TTHC xay dung Ké
hoach CCHC cu thé, kha thi, xac dinh rd c4c muc tiéu, chi tiéu, tién d6 hoan thanh,
phan cong trach nhiém cu thé.



- Tang cuong cbng tac tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh thuc
phong phu, da dang theo nganh, linh vuc phu trach.

- Trién khai Viéc ty danh gia, xép loai cong tic CCHC cua UBND
phuong; danh gia, xép loai cong tic CCHC hang quy.

- Nang cao trach nhiém ngudi ding dau co quan, don vi trong viéc trién
khai va to chuc kiém tra, don doc viéc thuc hién céc chu truong, bién phép vé
CCHC va day manh CCHC gan Ilen véi ung dung CNTT, xay dung chinh quyén
dién ta, chinh quyén s6, Xa hoi sd, kinh té s6 va ap dung 1SO nham nang cao
hiéu luc, hiéu qua quan ly cia b6 may nha nudc trén dia ban; nang cao nhan
thic, y thirc chap hanh ky cuong, ky luat trong co quan nha nudc cua can bo,
cong chirc vé CCHC trong co quan, don vi.

- Tang cuong va thuc hién tét cong tac thanh tra, kiém tra, gidam sat viéc
thuc hién cong tic CCHC tai don vi, dia phuong dé kip thoi rat kinh nghiém, chi
dao khac phuc nhitng ton tai, han ché.

(Cac nhiém vy cu thé tai Phy luc kém theo)

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Viin phong — thong ké:

- Chu tri trién khai, theo dbi, tong hop két qua thuc hién noi dung cai cach
TTHC, kiém so4t va don gian hoa TTHC trén dia ban.

- Chu tri, phdi hop Véi cac co quan lién quan trong viéc phat trién, quan
ly, van hanh Trang thong tin dién tir; trién khai két ndi Truc lién thong van ban
qudc gia, tinh; tich hop hé théng thong tin bao cao dia phuong véi Hé thdng
théng tin bao cao Chinh phu.

- Chu tri dén dbc co quan, don vi, dia phuong trong viéc ddi mai cong tac
lanh dao, diéu hanh, 1& 16i, phuong thirc lam viéc, thong qua gui, nhan vén ban
dién ta, xu Iy ho so cong viéc va giai quyét TTHC trén moi trudong dién ti; diéu
hanh dua trén di liéu sé; theo ddi, danh gia tinh hinh thuc hién nhiém vu do
UBND tinh va Chu tich UBND tinh, UBND thi x&, Chu tich UBND thi xa giao
theo thoi gian thuc hién.

- Chu tri trién khai, theo di, tong hop két qua thuc hién noi dung xay
dung, phéat trién chinh quyén dién tir, chinh phu sd.

- Chu tri trién khai, theo ddi, tong hop két qua thuc hién viéc 4p dung hé
thdng quan Iy chat lwong theo tiéu chuan 1SO vao hoat dong cia cac co quan
hanh chinh nha nuéc.

- Phéi hop véi cdng chitc Van hoa — x& hoi trién khai cac dich vu trén nén
tang HuesS.

- Huéng dén, theo ddi, don dbc viéc t chic trién khai thuc hién Ké hoach
nay.

- Xay dung bao cdo CCHC hang quy, 6 thang, nim hodc dot xuat vé tinh
hinh thuc hién Ké hoach nay. Pdng thoi, thuong xuyén kiém tra va tong hop
viéc thuc hién K& hoach; bao cdo UBND thi x4, Chu tich UBND thi x& hang
quy, 6 thang, ndm hozc dot Xuat.
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- Tham muu UBND phuong Ké hoach ty kiém tra cong tic CCHC niam
2024, dé xuat khen thuang cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich trong cong tac cai
cach hanh chinh.

2. Tw phap — ho tich:

- Phéi hop trién khai nhiém vu d6i mai va nang cao chat lwgng cong tac
xay dung, ban hanh VBQPPL va t6 chic thi hanh phap luat trén dia ban.

- Theo ddi, tong hop két qua trién khai thyc hién noi dung cai cach thé ché
trén dia ban.

3. Cong chitc Tai chinh — Ké toan:

- Chu tri trién khai, theo ddi, tong hop két qua thuc hién noi dung cai cach
tai chinh cong.

- Phéi hop tham muu bé tri kinh phi, trinh UBND phudng xem xét, quyét
dinh kinh phi thuc hién cac nhiém vu vé chi dao, diéu hanh cong tic CCHC dé bao
dam thuc hién nhiém vu.

- Tham muu trién khai Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 03/10/2017 cua
Chinh phua ban hanh Chuong trinh hanh déng cta Chinh phua thuc hién Nghi
quyét s 11-NQ/TW ngay 03/6/2017 cua Hoi nghi lan thi nim Ban Chap hanh
Trung wong Pang khoa XI1 vé hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh huéng
Xa hoi cha nghia.

4. Cong chire Van hoa — xa hoi:

- Chu tri trién khai cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC; tham muu
UBND phuong Xxay dung, trién khai ke hoach thong tin, tuyén truyén CCHC
trén dia ban dudi nhi¢u hinh thicc da dang, phong phi va phu hop vaéi tinh hinh
thuc tién.

- Chu tri xay dyng K¢ hoach trién khai toan dan dang ky va sir dung ang
dung HueS trén dia ban phuong. Tong hop, theo doéi chi tiéu nguoi dan dang ky
va sur dung HueS.

- Chu dong xay dung chuyén muc, chuyén trang vé CCHC va phéi hop
chat ché véi céc co quan, don vi, cac bo phan co lién quan dé tuyén truyén cac
noi dung néu tai K& hoach nay va phan hdi y kién ctua ngudi dan, doanh nghiép,
cac co quan, to chuc.

Trong qué trinh trién khai, t6 chic thuc hién Ké hoach nay, néu c6 vudng
méc, ndi dung chua phu hop dé nghi bdo cdo UBND phuong (qua céng chic
Vin phong — thong k&) xem xét, quyét dinh diéu chinh, bo sung./.
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~_PHULUC
Nhiém vu cu thé trién khai cong tic CCHC nam 2024
(Kem theo Quyét dinh so:  /QP-UBND ngay .../12/2023 cia UBND phirong)

A Az Kinh | Thaoi
, Bophanfea | gy shansca | phi | gian
TT| Nai dung, nhiém vu |Két qua/San pham nhan 0 Phal b gia
chii tri nhan phoi hep | (tr. hqan
dong) | thanh
|. CAl CACH THE CHE
Ké hoach kiém tra
van ban QPPL cua
Kiém tra, ra soat vin piluong nam 2924A Quy
1 ban QPPL Ke’hoach ra soat hé 1/2024
thong hoa van ban
QPPL cua phuong
nam 2024
Theo di tinh hinh thi| Ké hoach theo ddi Kinh | Quy
2 |hanh phap luat caa tinh| tinh hinh thi hanh ohi chi| 112024
nam 2024 ‘ phfip luat nam 2024 Cong chtrc thuong
biéu tra xa hoi hoc vé| To chuirc djéu tra xa TP-HT Xuy&n
3 theo ddi tinh hinh thi| hoi hoc vé theo ddi Quy
hanh phap luat nam| tinh hinh thi hanh 111/2024
2024 phép luat nim 2023
Bao dam 100% van
Nang cao hiéu qua] ban QPPL do
4 cbng tac xdy dung va| HDND va UBND Cong chuc VP- Nam
ban hanh van ban| phuong ban hanh TK 2024
QPPL theo dung tham
quyén, trinh ty
Il. CAl CACH TTHC VA KIEM SOAT TTHC
£ Xy dung ké hoach kiém| Ké hoach kiém soat
soat TTHC nam 2024 TTHC nam 2024 | Cong chtic Quy
Xay dung ké hoach kiém| Ké hoach tu kiém VP-TK 12024
6 |tra, ra soat, danh gia|tra, ra soat, danh gia
TTHC nam 2024 TTHC nam 2024 Kinh
Ty kiém tra cong tic| 7 phl'lr::hi
7 |kiém soat TTHC thuoc| To ChI',I,’C tu kieém tra thuong
cac linh vuc QLNN thuc te tai Bo phgm Cong chuc XUYen | Nam
Tur Kidm tra cong tac xay] MO Cﬁ?’ mﬁt SO VP-TK 2024
8 dung quy trinh hoa cong Crrllrgnc uyen
TTHC theo tiéu chuan
ISO 9001:2015
I11. CAl CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH
K& hoach kiém tra, K hoach ty kiem tra Cong chiic B6 phan Tiep | Kinh Thang
9 |danh gid tinh hinh to CCHC nam 2023 VP-TK nhan va Tra két [phi chi 02/2024
churc hoat dong cua B| (phan dau nam 2024, qua thuong
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N A Kinh | Thaoi
X .| B9 phanfca Bo phan/ca hi ian
TT| Noi dung, nhiégm vu |Két qua/San phdm|  nhan 0 Phdf P gia
SN nhan phoi hep | (tr. hoan
chu tri N .
, ‘ dong) | thanh
phan Tiep nhan va tral 100% ho so TTHC Xuyeén
két qua hién dai phuong |duoc giai quyet va tra
dung han, trudc han)
: A % % y Cong chtrc Quy

10 |Tinh gian bién che Ké hoach nam 2024 VP-TK 112024

IV. XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CB, CC
Tham gia dao tao, boi . , . ,

N NG . 9 Cong chuc Kinh | Thang

11 czignglg CBCCVC nam Cong van VP-TK ohi chi| 01/2024
Trién khai danh gia , Cong chirc thuong

12 |8 CC nam 2024 K& hoach VP-TK XUYENT 2024

V. |CAI CACH TAI CHINH CONG
Trién khai co ché tu chu, C,ac ba}o C .aoq Ve Eal

R o chinh va tai san cong
tu chiu trach nhiém theo . .
. D %.| theo quy dinh, cac
cac Nghi dinh S0 v dinh phan bé Nam
13 (130/2005/ND-CP, uyet dinn pr
kinh phi va cac quy 2024
16/2015/ND-CP, ché chi tiéu noi bg Kinh
141/2016/ND-CP  cia, <. RO nn.
Chinh phi ban hanh trong nam| Cong chirc phi chi
' 2024 TC-TK thuong
7 7 ‘ Ké hoach, bién ban Xuyeén
To chic tu kieém tra, vé| ket luan, th(“)ng bao,

14 tai chinh, ngan sach va béq cao veé kiém tra Quy
quan ly tai san cong nam| Ve tai chinh, ngan 111/2024
2024 sach va quan ly tai

san cong nam 2024
VI. HIEN PAl HOA NEN HANH CHINH NHA NUGC
T6 chuc trien khai viéc
xay dung, a&p dung hé Kinh
théng QLCL theo TCVN| . phi chi| Nim

15 10 9001:2015 cho cac| <€ Noach, cong van thuong| 2024
co quan, don vi, dia Xuyén
phuong ‘ cong chic BCD ISO; cac

Xay dung dong bo hé VF9-TK cong chtrc

thdng tai lidu . £ s chuyén mén . Nam
16 | HToLCL gén vei ma | ©A¢ Quyetdinh ﬁ";ul 2024

dinh danh dién tir Pl

Y o thuong

To chuc danh gia muc xuyén| Quy
17 ?L? chinh quyén dién Bao cao 1\V/12024
1g | Thuc hién dénh gia Ké hoach, Bién | Cong chuc BCpIso | Kinh | Quy

ndi bd vé ISO ban danh gia VP-TK phi chi| 111/2024
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A LA Kinh | Thaoi
X .| B9 phanfca Bo phan/ca hi ian
TT| Noi dung, nhiégm vu |Két qua/San phdm|  nhan 0 Phdf P gia
SN nhan phoi hep | (tr. hoan
cha tri 3 .
q dong) | thanh
Kiém tra viéc xay ’ thuong
19 dung va ap dung, duy | K& hoach, bién Xuyén| Nam
tri ISO cac co quan, ban kiém tra 2024
don vi, dia phuong
VIl. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH VA TUYEN TRUYEN
5o |T6 chirc danh gi cong d'zzﬁ oy t:t e Quy
tdc CCHC nim 2024 g1a, xep 108l cang chac 1\V/2024
CCHC nam 2023 VP-TK
21 Ké hoach CCHC nam Quyét dinh ban hanh Thang
2025 yerd 12/2024
Xay dung ké hoach 2 Cong chuc Quy
22 nang cao chi s CCHC Ke hoach VP-TK 1/2024
i Kinh
Xay dung cac ké hoach mlfe!ezogéh};éyf;m Cong chirc glh"Ch' Quy
23 |tuyén truyén CCHC y VH-XH uong| 2024
2024 Xuyen
iz Ké hoach tu kiém
y ygjc h'fgo k';mKthr)a tra CCHC, 1SO, | Cong chirc Quy
’ . I YKCD, KSTTHC VP-TK 1/2024
KSTTHC nam 2024 <
nam 2024
Xay dung cac chuyén|Chuyén myc CCHC Han
o5 muc CCHC_ trén hé| trén h¢ thong Cong chuc u’g
thong Truyén thanh|  Truyén thanh VH-XH auy.
A \ thang
phuong phuong
Chuyén muc tuyén
o truyen CCHC trén | Cong chuc
Duy trl va nang cao|  Trang TTDT VH-XH
chat luong chuyén phudng
26 |trang, chuyén muc Théna tin tuven
CCHC trén Trang X g yen A ,
e A truyén CCHC trén | Cong chuc Kinh
thong tin dién tu :
Trang TTDT cua VH-XH phi chi| Thuong
phuong thuong| xuyén
To chac tricn  khai, Xuyén
tuyén truyen cac
VBQPPL (dam bao | Céng van, thong A ,
27100% VBQPPL do | bao hoac Hoi nghi C%Q_m‘m

UBND tinh, thiq xa ban
hanh duogc trien khai
kip thoi)

trién khai
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A LAl Kinh | Thei
X .| B9 phanfca Bo phan/ca | phi gian
TT| Noidung, nhiém vu |Ket qua/San pham nhén AR .
o s nhan phoi hep | (tr. hoan
cha tri 3 .
dong) | thanh
Xay dung Ké hoach , Cong chirc pﬁ”(‘;‘" ug I
29 | tng dung CNTT nam Ké hoach V:P-TK thwong| 2024

2024

Xuyeén
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